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Korupciji i naduzy¢



Polityka zwalczania korupcji i naduzyé

1. Wprowadzenie

Firma Keller surowo zabrania przekupstwa, oszustw i wszelkich innych nieuczciwych praktyk biznesowych. Zgodnie
z wytycznymi zawartymi w naszym Kodeksie postepowania w biznesie oczekujemy od wszystkich pracownikow
przestrzegania przepiséw i wykazywania wysokich standardéw etycznych w kazdej sytuac;ji.

Celem niniejszej polityki jest okreslenie zobowigzan firmy Keller w zakresie wykrywania przekupstwa, oszustw i innych
nieuczciwych praktyk biznesowych oraz utrzymanie surowego stanowiska firmy wobec takich dziatan. Aby to osiggnac,
firma Keller:

stosuje zasade zerowej tolerancji w odniesieniu do przekupstwa, oszustw i innych nieuczciwych praktyk
biznesowych;

opracuje i bedzie utrzymywaé skuteczne srodki kontroli zapobiegajace przekupstwu, oszustwom i innym
nieuczciwym praktykom biznesowym;

prowadzi dziatania edukacyjne zwiekszajgce swiadomos¢ pracownikéw i partneréw biznesowych w zakresie
przekupstwa i oszustw oraz procedur okreslonych w niniejszej Polityce;

zacheca pracownikow do zgtaszania potencjalnych przypadkéw przekupstwa i oszustwa oraz ufatwia
zgtaszanie takich przypadkow;

dopilnuje, aby wszelkie podejrzewane, domniemane, niedoszie lub dokonane dziatania o charakterze
przekupstwa, oszustwa lub innych nieuczciwych praktyk biznesowych byty odpowiednio badane, niezaleznie od
stanowiska i stazu osoby podejrzanej o takie dziatania;

zobowigzuje sie¢ zawsze podejmowaé odpowiednie dziatania dyscyplinarne w przypadku, gdy w wyniku
dochodzenia udowodnione zostanie niedoszte lub dokonane przekupstwo, oszustwo lub inna nieuczciwa
praktyka biznesowa, a wszelkie istotne przypadki takich dziatan zostang przekazane do dziatu prawnego Grupy,
ktéry odpowiednio je zgtosi; oraz

stosuje proces oparty na zdobytych doswiadczeniach w celu analizy incydentéw, systemdw i procedur, aby
zapobiec podobnym przypadkom i wzmacnia¢ odpowiedzialne zachowania biznesowe w firmie Keller.

2. Zakres

Niniejsza polityka ma zastosowanie do wszystkich podmiotéw prawnych, ktérych firma Keller Group plc jest w catosci
wiascicielem, w ktorych posiada wiekszos¢ udziatow lub nad ktérymi sprawuje ogélng kontrolg operacyjna.

Obejmuje ona wszystkie osoby pracujgce dla firmy Keller lub w jej imieniu w jakimkolwiek charakterze, w tym
pracownikow wszystkich szczebli, dyrektorow, kierownikow, wykonawcéw, pracownikéw tymczasowych, pracownikéw
oddelegowanych, wolontariuszy, stazystow, agentéw, konsultantéw zewnetrznych, przedstawicieli stron trzecich
i partneréw biznesowych.

Niniejsza Polityka nie stanowi czesci umowy o prace z pracownikiem i moze by¢ zmieniana w dowolnym momencie.

Definicje:
« OSZUSTWO to celowe dziatanie lub zaniechanie majgce na celu oszukanie innych oséb, narazajgc je
w wyniku tego na straty. Zasada 8 ,Ocena ryzyka naduzy¢” komitetu COSO opisuje cztery gtéwne obszary
ryzyka naduzy¢:
oszustwa w sferze sprawozdawczosci,
nieprawidtowe wykorzystanie aktywdéw,
korupcja, oraz
omijanie procedur na poziomie zarzgdzania.

Podobnie jak inne organizacje, firma Keller jest narazona na ryzyko naduzyé, ktére moze pochodzi¢ zaréwno
z wewnatrz, jak i z zewnatrz organizacji. W ciggu ostatnich 18 miesiecy w firmie doszto do nastepujgcych przypadkow
naduzy¢:

oszustwa w sferze sprawozdawczosci finansowej,

oszustwa polegajace na wytudzeniu informacji,

kradzieze dokonane przez pracownikéw, oraz

oszustwa zwigzane z wydatkami pracowniczymi.



3. Powody wprowadzenia Polityki zwalczania korupcji i naduzy¢ w firmie Keller

Zasady firmy Keller obejmujg przestrzeganie wszystkich obowigzujgcych przepisoéw, zasad i regulacji dotyczacych
zwalczania korupcji i oszustw we wszystkich krajach, w ktérych prowadzi dziatalnos¢.. Uwazamy, ze przestrzeganie
lokalnych przepisoéw i zwyczajow podczas prowadzenia dziatalnosci miedzynarodowej jest podstawowg zasadg dobrej
praktyki biznesowej. Ponadto Keller, jako firma brytyjska, podlega réwniez prawom Wielkiej Brytanii, w tym ustawie
antykorupcyjnej (Bribery Act) z 2010 roku, brytyjskiej ustawie o zwalczaniu naduzy¢ (UK Fraud Act) z 2006 roku oraz
ustawie o zwalczaniu przestepczosci gospodarczej (Economic Crime Act) z 2022 roku, ktére regulujg jej dziatania
zaroéwno w Kraju, jak i za granica.

Zgodnie z ustawg antykorupcyjng z 2010 roku oferowanie lub przyjmowanie tapéwek, wreczanie gratyfikacji,
przekupywanie zagranicznych funkcjonariusz publicznych oraz powstrzymywanie sie przed dziataniami
zapobiegajgcymi wreczaniu tapéwek w imieniu organizacji sg przestepstwami.

Przekupstwo i oszustwa w przypadku osob fizycznych sg zagrozone karg do dziesieciu lat pozbawienia wolnosci.
Przekupstwo i oszustwa sg réwniez zabronione przez niniejszg Polityke i mogg skutkowaé natychmiastowym
zwolnieniem z pracy os6b zaangazowanych w oszustwa lub organizowanie, wreczanie i/lub przyjmowanie tapéwek.

Ponadto zgodnie z ustawg antykorupcyjng z 2010 roku, przestepstwo popetnia spdtka, ktéra nie zapobiega
przekupstwu popetnianemu przez osobe ,zwigzang” ze spotka, kidrego celem jest pozyskanie lub utrzymanie
dziatalnosci biznesowej, lub osiggniecie korzysci biznesowej dla spotki. Osoba jest ,zwigzana” ze spotka, jezeli wykaze,
ze Swiadczy ustugi na rzecz spétki lub w jej imieniu. Obejmuje to pracownikéw, dyrektorow i szereg stron trzecich. To
wykroczenie dotyczy czynoéw popetnionych w Wielkiej Brytanii lub za granicg. Firma moze obronic¢ sie przed zarzutem
popetnienia wykroczenia, jezeli jest w stanie wykazac, na podstawie prawdopodobienstwa, ze stosowata ,odpowiednie
procedury” opracowane w celu zapobiegania przekupstwu.

Jezeli okaze sie, ze firma uczestniczyla w przekupstwie lub oszustwie, moze zosta¢ ukarana grzywng
w nieograniczonej wysokosci, zostaé wykluczona z udzialu w przetargach na kontrakty rzgdowe i ponies¢ ogromne
straty wizerunkowe.

Oszustwo, przekupstwo i wszelkie inne nieuczciwe praktyki biznesowe mogg nie tylko powodowa¢ straty finansowe,
lecz takze zaszkodzi¢ reputacji firmy. Utrzymanie wizerunku Keller Group plc jako firmy podejmujgcej dziatania
biznesowe w sposdb odpowiedzialny i zgodny z prawem jest naszym najwyzszym priorytetem.

Firma Keller bardzo powaznie traktuje swoje obowigzki prawne w tym zakresie.

4. Zachowanie zgodnosci z Polityka

Firma Keller surowo zabrania:
oferowania, domagania sie lub przyjmowania tapéwek, zaréwno w formie pieniedzy, jak i innych korzysci;
oferowania takich korzysci dowolnej osobie lub firmie lub przyjmowania od nich takich korzysci, niezaleznie od

ich lokalizacji geograficznej (dotyczy zaréwno oséb prywatnych i firm, jak i funkcjonariuszy publicznych1
i organow pahstwowych)z;
przyjmowania lub oferowania takich korzysci przez pracownika, przedstawiciela lub inne osoby/organy
dziatajgce w imieniu Grupy;

uzyskiwania dla Grupy dowolnej korzysci handlowej, umownej lub prawnej w nieetyczny sposoéb;

uzyskiwania przez pracownikow dowolnej korzysci osobistej (zaréwno finansowej, jak i w innej formie) na uzytek
wiasny lub powigzanych z nimi osdb;

oferowania lub wpfacania darowizn na rzecz partii politycznych w jakimkolwiek charakterze komercyjnym.
Wszystkie osoby wyszczegdlnione powyzej sg zobowigzane do:

przeczytania i zrozumienia niniejszej Polityki i Kodeksu postepowania w biznesie firmy Keller oraz postepowania
zgodnie z ich trescia, a takze przestrzegania prawa i wykazywania wysokich standardéw etycznych;

1 Funkcjonariusz publiczny to kazda osoba, ktéra zajmuje dowolne stanowisko legislacyjne, administracyjne lub sgdowe, w drodze
mianowania lub wyboru, ptatne lub nieptatne, ktéra petni funkcje publiczng w imieniu lub na rzecz kraju lub terytorium, lub ktéra petni funkcje
publiczng w jakiejkolwiek instytucji publicznej lub przedsigbiorstwie publicznym dowolnego kraju lub terytorium, w tym w jakimkolwiek organie
panstwowym, lub jest urzednikiem lub przedstawicielem publicznej organizacji miedzynarodowej (np. Organizacji Narodéw Zjednoczonych
lub Banku Swiatowego), badz jest funkcjonariuszem partii politycznej lub kandydatem na urzad publiczny.

2 Organ panstwowy to podmiot, ktéry w catosci lub w czesci jest wtasnoscig panstwa lub pozostaje pod jego kontrola.

) KELLER



zgtaszania zgodnie z niniejszg Politykg wszelkich znanych lub podejrzewanych dziatahn bedacych formg
przekupstwa, oszustwa lub innej nieuczciwej praktyki w firmie — zaréwno dokonanych, jak i niedosztych;
jak najszybszego powiadamiania firmy o wszelkich podejrzeniach nieprawidtowosci, tak aby umozliwi¢
przeprowadzenie odpowiedniego dochodzenia, oraz
wspotpracy w przypadku wszelkich dochodzen.
Szkolenie dotyczace zwalczania przekupstwa i naduzy¢ jest obowigzkowe dla wszystkich pracownikéw firmy Keller.
Nieukonczenie przypisanego szkolenia w wyznaczonym terminie bedzie skutkowato podjeciem dziatan
dyscyplinarnych.

5. Przekupstwo i korupcja

tapdéwka moze by¢ opisana jako finansowa lub niefinansowa zacheta lub nagroda za dziatanie lub zaniechanie, ktére
jest niezgodne z prawem, nieetyczne, stanowi naruszenie zaufania lub jest niewta$ciwe w jakikolwiek inny sposdb. Sg
one zazwyczaj przekazywane w zamian za korzystne traktowanie badz w celu uzyskania korzysci lub przewagi
biznesowe;.

tapoéwki moga by¢ przekazywane w formie pieniedzy, prezentéw, pozyczek, opfat, wyrazéw goscinnosci, ustug,
rabatow, przyznania kontraktu lub jakiejkolwiek innej korzysci lub $wiadczenia.

Przekupstwo obejmuje oferowanie, obiecywanie, wreczanie, przyjmowanie, wyrazanie zgody na otrzymanie lub
zabieganie o tapéwke. Moze to dotyczyé funkcjonariuszy publicznych? lub organéw panstwowych?, oséb prywatnych
lub podmiotéw komercyjnych i moze by¢ dokonywane bezposrednio lub za posrednictwem stron trzecich, takich jak
agenci, brokerzy i partnerzy.

Korupcja to naduzycie powierzonej wtadzy lub stanowiska w celu osiggniecia prywatnych korzysci.
6. Gratyfikacje i nielegalne prowizje

Gratyfikacje, zwane réwniez ,pfatnosciami przyspieszajacymi tok sprawy”, to zazwyczaj niewielkie, nieoficjalne
ptatnosci dokonywane na rzecz funkcjonariusza publicznego w celu zabezpieczenia lub przyspieszenia rutynowego,
pozbawionego uznaniowosci i zgodnego z prawem dziatania organéw administracji publiczne;.

Nielegalne prowizje to zazwyczaj ptatnosci dokonywane w zamian za przystuge lub korzysé¢ biznesowag.

W przypadku otrzymania prosby o dokonanie ptatnosci w imieniu firmy Keller, nalezy zawsze mie¢ na uwadze, za co
dokonywana jest ptatnos¢ i czy zgdana kwota jest proporcjonalna do dostarczonych towaréw lub ustug. Zawsze nalezy
poprosi¢ o rachunek, ktéry wskazuje uzasadnienie ptatnosci. W przypadku jakichkolwiek podejrzen, obaw lub pytan
dotyczacych ptatnosci nalezy niezwlocznie zgtosi¢ je swojemu bezposredniemu przetozonemu lub lokalnemu
kierownikowi ds. etyki i zgodno$ci.

Nalezy unika¢ wszelkich dziatan, ktére mogtyby doprowadzi¢ do dokonania lub przyjecia gratyfikacji lub nielegalnej
prowizji przez firme Keller lub w jej imieniu, lub ktére mogtyby sugerowaé, ze taka ptatnos¢ zostanie dokonana lub

przyjeta.

Jedynym wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej zycie, dobrostan fizyczny lub wolno$¢ osoby sg zagrozone, jezeli ptatnos¢
nie zostanie dokonana. W takich okolicznosciach mozna dokona¢ pfatnosci, ale nalezy jg niezwlocznie zgtosi¢
bezposredniemu przetozonemu lub lokalnemu kierownikowi ds. etyki i zgodnosci.

7. Podarunki i goscinnos¢
Podarunki i wyrazy goscinnosci sg dozwolone, jezeli:
sg wyraznie dozwolone przez lokalne prawo;
$g zwyczajowo przyjete na danym rynku;
sg zgodne z legalnymi praktykami biznesowymi;
sg uzasadnione, proporcjonalne i nie sg nadmierne w kontekscie relacji biznesowej;

sg przekazywane lub otrzymywane w imieniu firmy Keller, a nie w imieniu pracownika, oraz
sg odpowiednio zarejestrowane zgodnie z wymaganiami niniejszej Polityki.

Firma Keller surowo zabrania oferowania wszelkich zachet materialnych, ktére skutkujg osobistym zyskiem lub
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korzyscig osoby obdarowywanej lub dowolnych powigzanych z nig oséb/organéw i dazg do wplyniecia na takie
osoby/organy w taki sposéb, aby podjety dziatania nielezgce w wytgcznym interesie Grupy lub osdb/organdw, ktére
zatrudniajg osobe otrzymujgca zachete lub sg przez takg osobe reprezentowane. W kontekscie podarunkéw i wyrazow
goscinnosci oznacza to, ze nie mozna osobiscie (lub za posrednictwem innej osoby):

wreczac ani przyjmowac podarunkow lub wyrazéw goscinnosci w trakcie jakichkolwiek negocjaciji handlowych
lub postepowania przetargowego, jesli mogtoby to by¢ postrzegane jako zamierzone lub mogace wptynaé na
wynik;

przyjmowac ptatnosci, podarunkéw lub wyrazéw goscinno$ci od strony trzeciej, o ktérych wiadomo lub co do
ktorych istnieje podejrzenie, ze sg oferowane z myslg o uzyskaniu w zamian korzysci biznesowych dla tej strony
trzeciej lub innego podmiotu;

przyjmowac wyrazéw goscinnosci od strony trzeciej, ktére sg nadmiernie hojne lub ekstrawaganckie w danych
okolicznosciach;

oferowaé podarunkow lub wyrazéw goscinnosci funkcjonariuszom publicznym ani przyjmowaé podarunkow lub
wyrazow goscinnosci od funkcjonariuszy publicznych bez wczesniejszej zgody sekretarza spdtki i radcy
prawnego; Grupy lub
narusza¢ wymogow rejestrowania i zatwierdzania w odniesieniu do podarunkéw i wyrazéw goscinnosci
wskazanych w niniejszej polityce.
Firma Keller ma swiadomosé¢, ze praktyki rynkowe roznig sie w zaleznosci od terytorium, na ktérym prowadzone sg
dziatania biznesowe, i ze niektére zachowania uznawane za normalne i dopuszczalne w jednym kraju nie muszg by¢
tak postrzegane w innym. Firma Keller ma réwniez swiadomos$¢, ze odmowa przyjecia podarunku w okreslonych
okolicznosciach i/lub krajach moze urazi¢ naszych partnerow handlowych. W kazdej sytuacji nalezy oceni¢, czy
podarunki lub rozrywki sg racjonalne i uzasadnione. Jaka jest intencja podarunku?
Podarunki

Podarunki mogg by¢ wreczane wytgcznie w celu promoc;ji firmy Keller lub tam, gdzie jest to wtasciwe i kulturowo
oczekiwane, ale w zadnym wypadku nie jako zacheta lub nagroda za konkretne dziatania odbiorcy.

Podarunki pieniezne
Wreczanie jakichkolwiek srodkéw pienieznych lub ich ekwiwalentu (np. bondw lub voucheréw) jest zabronione.

Wszystkie otrzymane podarunki pieniezne o dowolnej wartosci muszg by¢ po przyjeciu zarejestrowane w Rejestrze
podarunkéw i wyrazéw goscinnosci firmy Keller i bedg przechowywane centralnie przez firme Keller.

Podarunki niepieniezne

Przyktady podarunkéw niepienieznych obejmujg dzieta sztuki, zegarki, bizuterie, korzystne warunki dotyczace
produktu/ustugi, transport, akcje lub inne papiery wartosciowe, mozliwos¢ korzystania z obiektéw wypoczynkowych
oraz bilety.

Wreczanie lub przyjmowanie podarunkéw niepienieznych jest dozwolone, z zastrzezeniem ponizszych warunkow.

Wreczenie lub przyjecie dowolnego podarunku niepienieznego o wartosci przekraczajgcej 50 GBP musi zostaé
zarejestrowane w Rejestrze podarunkow i wyrazéw goscinnosci firmy Keller w momencie jego wreczenia lub
przyjecia.

Wreczenie lub przyjecie dowolnego podarunku niepienieznego o wartosci przekraczajgcej 100 GBP musi zosta¢
zarejestrowane w Rejestrze podarunkow i wyrazéw goscinnosci firmy Keller, a dany podarunek moze zostaé
zachowany/wreczony wytacznie wtedy, gdy dany pracownik otrzyma pisemng zgode od lokalnego kierownika
ds. etyki i zgodnosci.

Zgoda na wreczenie lub przyjecie dowolnego podarunku niepienieznego o wartosci przekraczajgcej 100 GBP
zostanie wydana tylko wtedy, gdy kierownik ds. etyki i zgodnosci na poziomie oddziatu potwierdzi, ze spetniono
wszystkie wymagane kryteria. Pracownicy powinni pamieta¢, ze otrzymanie zgody na wreczenie lub przyjecie
podarunku niepienieznego o warto$ci przekraczajacej 250 GBP jest bardzo mato prawdopodobne, a taka zgoda
jest udzielana tylko w naprawde wyjatkowych sytuacjach.

Niezaleznie od wartosci podarunkéw niepienieznych, w danym roku kalendarzowym mozna wreczy¢ podarunki temu
samemu odbiorcy lub przyjaé je z tego samego zrédta maksymalnie trzy razy.

Wszystkie podarunki niepieniezne wreczane funkcjonariuszom publicznym albo przedstawicielom organow
panstwowych lub od nich przyjmowane — niezaleznie od ich wartosci — muszg zosta¢ zarejestrowane w Rejestrze
podarunkéw i wyrazow goscinnosci firmy Keller oraz mogg zosta¢ zachowane/wreczone wytgcznie wtedy, gdy dany
pracownik otrzyma pisemng zgode od kierownika ds. etyki i zgodnos$ci na poziomie oddziatu.
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Goscinnosé

Wyrazy goscinnosci to zazwyczaj sytuacje, w ktérych pracownik towarzyszy stronie trzeciej podczas wydarzenia.
Przyktadowo obejmuje to positki biznesowe, zaproszenia lub bilety na wydarzenia rekreacyjne, kulturowe lub sportowe,
a takze wszelkie zwigzane z tym podréze, zakwaterowanie, positki oraz napoje i przekaski.

Wyrazy goscinnosci wreczone przez pracownika firmy Keller lub przez niego otrzymane muszag byé uzasadnione,
proporcjonalne i nie mogg by¢é nadmierne w odniesieniu do okolicznosci, a ponadto muszg by¢ zwigzane
z realizowaniem uzasadnionych intereséw firmy Keller.

Wyrazy goscinnosci nie mogg pod zadnym pozorem wptywaé na decyzje handlowe podejmowane przez jakiegokolwiek
pracownika lub przedstawiciela firmy Keller. Z tego powodu nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ i doktadnie oceni¢
sytuacje, aby unikng¢ jakichkolwiek podejrzen o wywieranie niewlasciwego wptywu.Wreczanie lub przyjmowanie
wyrazow goscinnosci jest dozwolone, z zastrzezeniem nastepujgcych warunkow:
Wszelkie wyrazy goscinnosci o wartosci przekraczajgcej 50 GBP muszg zosta¢ zarejestrowane w Rejestrze
podarunkéw i wyrazéw goscinnosci firmy Keller w momencie ich wreczenia lub przyjecia.
Wszelkie wyrazy goscinnosci o wartosci przekraczajgcej 100 GBP muszg zosta¢ zarejestrowane w Rejestrze
podarunkéw i wyrazéw goscinnosci firmy Keller i mogg zosta¢ wreczone lub przyjete wytgcznie po otrzymaniu
pisemnej zgody od lokalnego kierownika ds. etyki i zgodnosci.
Wszelkie wyrazy goscinnosci o wartosci przekraczajgcej 250 GBP muszg zosta¢ zarejestrowane w Rejestrze
podarunkéw i wyrazéw goscinnosci firmy Keller i mogg zosta¢ wreczone lub przyjete wytgcznie po otrzymaniu
pisemnej zgody od kierownika ds. etyki i zgodnosci na poziomie oddziatu.

Ponadto przedstawiciel firmy Keller musi uczestniczy¢ we wszystkich wydarzeniach wreczanych w ramach wyrazéw
goscinnosci.

Wszelkie wyrazy goscinnosci wreczane funkcjonariuszom publicznym albo przedstawicielom organéw panstwowych
lub od nich przyjmowane — niezaleznie od ich wartosci — muszg zosta¢ zarejestrowane w Rejestrze podarunkéw
i wyrazéw goscinnosci oraz zatwierdzone przez kierownika ds. etyki i zgodnosci na poziomie oddziatu.

8. Darowizny na cele polityczne i charytatywne

Firma Keller surowo zabrania przekazywania darowizn lub datkéw na rzecz organizacji lub kandydatéw politycznych
oraz wydatkoéw na cele polityczne.

Darowizny na cele charytatywne w imieniu grupy nalezy przekazywa¢ zgodnie z Politykg darowizn na cele
charytatywne firmy Keller. Datki na cele charytatywne moga by¢ przekazywane wytgcznie na rzecz zarejestrowanych
organizacji charytatywnych (non-profit) i nie mogg by¢ wykorzystywane jako substytut wptat na cele polityczne.

Datki na cele charytatywne przekazywane w imieniu firmy Keller muszg by¢ zatwierdzone przez kierownika ds. etyki
i zgodnosci na poziomie oddziatu przed przekazaniem darowizny i mogg by¢ przekazywane wytgcznie organizacjom
charytatywnym zatwierdzonym przez kierownika ds. etyki i zgodnosci na poziomie oddziatu.

Od odbiorcy darowizny nalezy uzyska¢ dowdd wptaty. W zadnym wypadku nie mozna przekazywa¢ darowizny na cele
charytatywne w imieniu firmy Keller w gotéwce.

Nie wolno przekazywac¢ darowizn na cele charytatywne na prosbe jakiegokolwiek partnera biznesowego lub
funkcjonariusza publicznego, jezeli darowizna ta moze spowodowac¢ niewtasciwe lub niezgodne z prawem
postepowanie, lub sama w sobie stanowi¢ takie postepowanie.

Dozwolone sg darowizny na rzecz organizacji charytatywnych i partii politycznych w ramach dziatalnosci osobistej, pod
warunkiem, ze sg one catkowicie niezwigzane z dziatalnoscig firmy Keller, nie powodujg domniemania, ze sg
dokonywane w imieniu firmy Keller i nie sg dokonywane w celu uzyskania jakiejkolwiek korzysci w jakiejkolwiek
transakcji handlowej lub relacji handlowej dla firmy Keller.

9. Oszustwo
Oszustwo obejmuje wszelkie proby uzyskania korzysci finansowych lub innych korzysci za pomocg nieuczciwych lub

wprowadzajgcych w bigd srodkéw. Oszustwo czesto polega na dazeniu do uzyskania korzysci dla siebie lub innych
w sposob, ktdry jest niemoralny lub niezgodny z prawem. Do popetnienia oszustwa nie jest jednak konieczne istnienie
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motywu dazenia do uzyskania korzysci. Przyktadowo che¢ unikniecia krytyki, zapewnienia korzysci firmie Keller lub
ukrycia nieumysinego btedu moze skutkowaé dziataniem, ktére zgodnie z niniejszg Politykg bedzie uznane za
oszustwo.

Firma Keller uznaje ponizsze obszary za niepetng liste kluczowych ryzyk naduzy¢:

sprawozdawczos$¢ finansowa,
cyberprzestepczosé,

nieprawidtowe wykorzystanie aktywoéw,
zaopatrzenie/wydatki,

omijanie procedur na poziomie zarzgdzania,
przekupstwo i korupcja,

oszustwa podatkowe,

nieuczciwe praktyki biznesowe,

kradziez wtasnosci intelektualnej.

Wsrod przyktadéw potencjalnych oszustw wymierzonych w firme Keller lub przeciwko niej mozna wymienié:

kradziez, niewtasciwe wykorzystanie lub sprzeniewierzenie wtasnosci, sprzetu, funduszy, materiatéw, akt lub
innych srodkéw nalezgcych do firmy Keller;

fatszowanie dokumentéw ksiegowych i/lub zawieranie nieprawdziwych informacji w dokumentacji o charakterze
finansowym lub innym, z zamiarem zapewnienia korzysci sobie lub innej osobie (np. ewidencja czasu pracy,
wnioski o zwrot wydatkéw, dokumentacja zwigzana z zakupami, budzetem lub zwrotami przystugujacymi na
mocy prawa);

wszelkie niestosowne dziatania prowadzgce do zmiany, niszczenia lub kopiowania danych albo manipulowania
nimi;

wszelkie dziatania prowadzace do sktadania nieuczciwych oswiadczen, ktére zapewniajg korzysci firmie Keller
(np. ustalanie cen).

W oszustwie moze uczestniczy¢ jedna osoba lub grupa oséb bedgcych w zmowie, ktére mogg pochodzi¢ z firmy Keller
lub spoza niej .

10. Zgtaszanie i wtasciwe reagowanie
e \Wszyscy pracownicy mogg przyczyni¢ sie do skutecznego zapobiegania, wykrywania i/lub zgtaszania
przypadkéw przekupstwa i oszustw. Kazdy pracownik ma obowigzek:
e dziata¢ zawsze w uczciwy i rzetelny sposéb,ukonczy¢é wymagane szkolenie w zakresie ryzyka naduzyc,
e niezwlocznie zgtasza¢ obawy lub zauwazone podejrzane zachowania, oraz
e w pelni wspotpracowac podczas jakichkolwiek wewnetrznych i zewnetrznych kontroli oraz dochodzen.

Aby budowaé srodowisko pozwalajgce ograniczy¢ ryzyko naduzy¢é wewnetrznych i zewnetrznych, firma Keller bedzie
utrzymywac proporcjonalne mechanizmy kontroli, ktére chronig firme, a jednocze$nie pomagajg realizowacé jej cele
i zadania komercyjne. Wprowadzono dziatania i procedury majgce na celu wykrywanie oszustw (np. polityki
informowania o nieprawidtowosciach, wewnetrzny monitoring, wewnetrzne i zewnetrzne audyty).

Wszelkie przypadki oszustw lub podejrzen popetnienia oszustwa nalezy zgtasza¢ w jeden z ponizszych sposobow:

bezposrednio do dyrektora ds. zarzgdzania ryzykiem i audytu wewnetrznego w Grupie,
bezposrednio do sekretarza spotki i radcy prawnego w Grupie,
anonimowo za posrednictwem infolinii grupy ds. zgtaszania nieprawidtowosci.

Wszystkie zgtoszenia dotyczace podejrzewanego lub rzeczywistego oszustwa bedg traktowane z zachowaniem
poufnosci oraz poddane szczegoétowej analizie i ocenie.

Sekretarz spétki i radca prawny oraz dyrektor ds. zarzadzania ryzykiem i audytu wewnetrznego Grupy w kazdym
przypadku podejmujg decyzje o sposobie postepowania, osobach, ktére przeprowadzg wewnetrzne dochodzenie oraz
o ewentualnej koniecznosci skorzystania z pomocy zewnetrznych podmiotéw lub specjalistow.

Proporcjonalnie do zidentyfikowanego poziomu ryzyka naduzy¢ dla kazdego zidentyfikowanego przypadku naduzycia

wdrozono skuteczny plan reagowania na naduzycia. W sytuacjach, w ktdrych istnieje podejrzenie naduzycia, firma
Keller przeprowadzi wewnetrzne dochodzenie w celu okreslenia, czy doszto do naduzycia, a jesli tak, jaka byta tego
przyczyna. Wszystkie dochodzenia bedg prowadzone z zachowaniem obiektywnosci i — na tyle, na ile to mozliwe —
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poufnosci. Dyrektor ds. zarzgdzania ryzykiem i audytu wewnetrznego oraz sekretarz spétki i radca prawny Grupy
monitorujg zgtoszenia nieprawidtowosci oraz wszelkie pozostate obawy przekazane przez strony trzecie oraz okreslajg
ich priorytet. Ponadto przeprowadzajg dochodzenia w zalezno$ci od rodzaju i zakresu zgtoszonej obawy. Gdy jest to
wymagane, w dochodzeniach mogg uczestniczy¢ zewnetrzni specjalisci.

Sprawozdania dotyczgce wszystkich postepowan w sprawach oszustw i ich wyniki bedg przekazywane kadrze
kierowniczej wyzszego szczebla, a nastepnie eskalowane do Komitetu audytu i ryzyka, ktéry jest podkomitetem
w ramach Zarzgdu.

Pracownicy, ktérzy odkryjg lub bedg podejrzewaé przekupstwo lub oszustwo, mogag réwniez zgtaszaé wszelkie
watpliwosci swojemu bezposredniemu przetozonemu i/lub lokalnemu kierownikowi ds. etyki i zgodnosci, ktory
nastepnie przekaze sprawe do jednej z trzech powyzszych opcji w celu podjecia stosownych dziatan.

Wiecej informacji zawiera Polityka informowania o nieprawidtowosciach.

Ponizej znajduje sie niepetna lista potencjalnych sygnatéw ostrzegawczych, ktére moga pojawic¢ sie w trakcie pracy dla
firmy Keller i ktére mogg budzi¢ watpliwosci w swietle réznych przepiséw o przeciwdziataniu przekupstwu i korupc;ji.
Lista ta nie jest petna i ma jedynie charakter poglgdowy.

W przypadku dostrzezenia ktéregokolwiek z tych sygnatéw w trakcie pracy dla firmy Keller, nalezy je niezwiocznie
zgtosic:

pracownik dowiaduje sie, ze partner biznesowy lub klient angazuje sie lub jest oskarzony o angazowanie sie
w niewtasciwe praktyki biznesowe;

pracownik dowiaduje sig, ze partner biznesowy lub klient ma reputacje osoby wreczajgcej tapowki lub zgdajgcej
tapéwek, lub ma reputacje osoby pozostajagcej w ,szczegdlnych relacjach” z funkcjonariuszem publicznym;
partner biznesowy, klient lub funkcjonariusz publiczny nalega na otrzymanie prowizji lub optaty przed
podpisaniem umowy z firmg Keller lub wykonaniem dla firmy Keller czynnosci lub procesu administracyjnego;

partner biznesowy lub klient zgda ptatnosci w gotéwce i/lub odmawia podpisania formalnej umowy o prowizje
lub optate, albo dostarczenia faktury lub rachunku potwierdzajgcego dokonang ptatnosc;

partner biznesowy lub klient zada, aby pfatno$¢ zostata dokonana w kraju lub lokalizacji geograficznej innej niz
miejsce zamieszkania lub prowadzenia dziatalnosci przez strone trzecig;

partner biznesowy lub klient zgda niespodziewanej dodatkowej optaty lub prowizji za ,utatwienie” wykonania
ustugi;

partner biznesowy lub klient zgda kosztownych rozrywek lub podarunkéw przed rozpoczeciem lub kontynuacjg
negocjacji dotyczacych umowy lub $wiadczenia ustug;

partner biznesowy lub klient zgda dokonania ptatnosci w celu ,przeoczenia” potencjalnych naruszen prawa;
partner biznesowy lub klient zada zatrudnienia lub innych korzys$ci dla osoby znajomej lub krewnej;

pracownik otrzymuje od partnera biznesowego fakture, ktéra wydaje sie nietypowa;

partner biznesowy lub klient nalega na zastosowanie dodatkowych pism lub odmawia sporzgdzenia
uzgodnionych warunkéw w formie pisemnej;

pracownik zauwaza, ze wystawiono firmie Keller fakture na prowizje lub optate, kidra wydaje sie wysoka, biorgc
pod uwage ustuge, ktéra zostata wykonana;

partner biznesowy lub klient zada lub wymaga skorzystania z ustug agenta, posrednika, konsultanta,
dystrybutora lub dostawcy, ktéry nie jest zazwyczaj wykorzystywany przez firme Keller lub nie jest przez nig
znany; lub

pracownik otrzymuje propozycje przyjecia niezwykle hojnego podarunku lub kosztownych wyrazéw goscinnosci
ze strony partnera biznesowego lub klienta.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, czy potencjalne dziatanie stanowi przekupstwo/korupcje, sprawe nalezy
przekaza¢ bezposredniemu przetozonemu, lokalnemu kierownikowi ds. etyki i zgodnosci, bezposrednio do
dyrektora ds. zarzgdzania ryzykiem i audytu wewnetrznego w Grupie, bezposrednio do sekretarza spofki i radcy
prawnego Grupy lub zgtosi¢ anonimowo za posrednictwem infolinii grupy ds. zgtaszania nieprawidtowosci, za pomocg
ktérej mozna przekazywac informacje. Wiecej informacji zawiera Polityka informowania o nieprawidtowosciach.

1. Naruszenia Polityki

Angazowanie sie pracownika (lub osoby dziatajgcej w jego imieniu) w jakiekolwiek dziatania mogace prowadzi¢ do
naruszenia niniejszej Polityki jest niedopuszczalne.

Pracownik naruszajacy niniejszg Polityke podlega dziataniom dyscyplinarnym, ktére moga skutkowaé zwolnieniem
z pracy za naruszenie lub powazne naruszenie obowigzkoéw stuzbowych.
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W przypadku naruszenia niniejszej Polityki mozemy zakonczy¢ wspotprace z innymi osobami i organizacjami
dziatajgcymi w naszym imieniu.

12. Zarzadzanie

Nadzér nad niniejszg Polityka sprawuje komitet wykonawczy zarzadu Keller Group plc. Do obowigzkéw zarzadu nalezy
odgorne ustanowienie odpowiedniej kultury i tonu, realizowanie obowigzkéw statutowych zgodnie z obowigzujgcymi
aktami prawnymi (np. ustawg o firmach (Companies Act)) oraz weryfikowanie, aktualizowanie, rozpowszechnianie
i zapewnianie zgodnosci z niniejszg Polityka.

Dziat prawny Grupy ponosi gtéwng i biezgcg odpowiedzialnos¢ za wdrozenie niniejszej Polityki, monitorowanie jej
stosowania i skutecznos$ci, rozpatrywanie wszelkich zapytan dotyczacych niniejszej Polityki oraz audyt systemow
i procedur kontroli wewnetrznej w celu uzyskania pewnosci, ze skutecznie zapobiegajg one przekupstwu i oszustwom
w dziatalnosci firmy Keller.

Kadra kierownicza na kazdym szczeblu jest odpowiedzialna za dopilnowanie, ze podlegajacy jej pracownicy rozumiejg
i przestrzegajg niniejszej Polityki oraz przechodzg odpowiednie i regularne szkolenia na temat Polityki oraz
problematyki przekupstwa i oszustw.

Strony trzecie, z ktérymi wspotpracuje firma Keller (np. spoétki joint venture, istotni partnerzy outsourcingowi, istotni
wykonawcy), ponoszg odpowiedzialno$¢ wobec firmy Keller w zakresie oszustw. Obowigzki te obejmujg dziatanie
w sposob rzetelny i uczciwy przez caty czas, wdrazanie najlepszych praktyk w zakresie zapobiegania naduzyciom oraz
mechanizméw ich wykrywania, a takze niezwloczne zgtaszanie wszelkich obaw i podejrzanych zachowan. Wiecej
informacji zawiera Kodeks postepowania dla dostawcéw.

Rejestr podarunkéw i wyrazow goscinnosci bedzie weryfikowany co kwartat, a podsumowanie jego zawartosci bedzie
co roku przedstawiane Komitetowi audytu i ryzyka.

Wszelkie pytania dotyczgce niniejszej Polityki nalezy kierowa¢ do sekretarza spofki i radcy prawnego Grupy.
13. Informacje dodatkowe

Kodeks postepowania w biznesie

Polityka informowania o nieprawidtowosciach

Polityka zaopatrzenia

Podrecznik Grupy dotyczgcy zgodnosci z przepisami przeciwdziatajgcymi przekupstwu i naduzyciom
Polityka darowizn na cele charytatywne

14. Historia zmian dokumentu
Status polityki: OSTATECZNY
Data wydania: 06.10.2016
Ostatnia wersja i aktualizacja: 15.12.2023
\Wiasciciel polityki: Sekretarz spofki i radca prawny Grupy
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